Frågestöd för nulägesanalysen
Svaren på dessa frågor kan du föra in i Affärsplanen
Verksamhet
Vad är din affärsidé/inriktning? Beskriv företagets verksamhet idag.
Beskriv era produkter/tjänster.
Vilka är era kunder/målgrupper?

Exporterar ni idag? I så fall hur?

a. Exportmarknader idag?
b. Varför arbetar ni på dessa marknader idag?

c. Har ni någon idé på tänkbara nya marknader?

d. Har ni någon idé på tänkbara nya kund- målgrupper?

Exportmotiv 

Varför vill ni börja exportera? 
Vad är ditt företags motiv? 

Vad?

Vilka produkter är mest lämpade för export?
Vilka egenskaper har produkterna? (teknisk, psykologisk, ekonomisk)
Vilka fördelar ger egenskaperna kunden?
Vilken nytta innebär det för kunden?
Vilka är de främsta säljargumentet för de här produkterna?

Hur ser marknadsutvecklingen i Sverige ut era produkter?
Tillväxt
Stabilitet
Nedgång

Hur har er marknadsandel utvecklats i Sverige?

Ökat
Stabilt
Minskat
Vilken exportmålsättning har ni för de närmaste två till fem åren?

a. Försäljningsvolym?

b. Omsättning/värde?

c. Exportandel? (exportens andel av totala omsättningen)

Produktion

Hur ser produktionskapaciteten ut på ert företag?

Har ni ledig kapacitet?

Känner ni till några regler som försvårar försäljningen i Sverige, eller som ni känner till utomlands?

Organisation för export?

Vilken erfarenhet av affärer utomlands finns i ert företag ?

Länder

Lite
Ganska mycket
Mycket

Språkkunskaper

Lite
Ganska mycket
Mycket

a. Engelska

b. Tyska

c. Franska

d. Spanska

e. Övriga språk

Vilken förberedelse/kunskap finns inom organisation vad gäller säljstöd?


Ja
Nej

a. Säljmaterial (broschyr med mera)

b. Hemsida på engelska

c. Exportoffert

d. Ordermottagning

e. Hantering av exportdokument

f. Transportrutiner/avtal

g. Utlandsbetalningar

h. Utlandskorrespondens

i. Tekniskt support

j. Service/Garanti

k. Avtal

l. Telefonväxel

m. E-mail

n. Internet

Hur mycket resurser kan ni lägga på marknads- och säljaktiviteter? (kundbesök, besök hos återförsäljare, mässor etc)

a. Lite

b. Ganska mycket

c. Mycket

Finns det några hinder för export?
a. Bristande kunskaper om marknaden

b. Bristande tillgång på riskkapital

c. Regler/bestämmelser på marknaden

d. Bristande språkkunskaper

e. Saknar kunskaper om exportrutiner

f. Bristande personella resurser

g. Regler/bestämmelser i Sverige

h. Val av exportstrategi

i. Saknar ledig produktionskapacitet

j. Övrigt

